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Documentul de prezentare pentru Servicii de Investiþii Financiare stabileºte bazele în virtutea cãrora S.S.I.F  ESTINVEST S.A.  FOCªANI  va furniza 
servicii de investiþii financiare în favoarea CLIENÞILOR RETAIL, menite sã faciliteze înþelegerea de cãtre aceºtia a naturii ºi riscurilor asociate investiþiilor 
financiare.
            O copie a acestui document va fi înmânatã Clientului înaintea semnãrii contractului ºi a cererii de deschidere de cont.
           La intervale de timp documentul de prezentare poate fi actualizat, urmând ca S.S.I.F. sã remitã Clientului versiunea  nouã.

Directivele MiFID reprezintã un pachet de legi care are ca scop crearea unui cadru legal prin care se acordã un grad ridicat de protecþie investitorilor 
în instrumente financiare. MiFID se aplicã tuturor instituþiilor de credit, companiilor de administrare a activelor ºi altor instituþii financiare care oferã servicii de 
investiþii financiare. 

Prevederile Directivelor Comunitãþii Europene au fost preluate ºi implementate în legislaþia românã prin mai multe regulamente emise de Comisia 
Naþionalã a Valorilor Mobiliare: Regulamentul 2/2006 privind pieþele reglementate ºi sistemele alternative de tranzacþionare, Regulamentul  31/2006 de 
completare a reglementãrilor CNVM în vederea implementãrii unor prevederi ale directivelor europene, Regulamentul 32/2006 privind serviciile de investiþii 
financiare.

În continuare vã prezentãm informaþiile de care aveþi nevoie când veþi utiliza serviciile de investiþii financiare oferite de noi .

I.  Date  de  identificare  ale  S.S.I.F.:
Societate de Servicii de Investiþii Financiare ESTINVEST S.A., cu sediul în FOCªANI, str. Republicii nr. 9, jud. Vrancea, tel. 0237 221 804, fax. 0237 
237 471, e-mail: esin@estinvest.ro, paginã web: www.estinvest.ro, înregistratã la Oficiul Registrului Comerþului Vrancea sub nr.: J39/663/1995, cod unic de 
înregistrare: 8017326, cont RO20 RNCB 0267 0096 1151 0012 (RON), deschis la B.C.R. Focºani, nr. de înscriere în Registrul CNVM PJR01SSIF/390040 din data 
de 24.05.2006, cod operator date personale nr.  4284, reprezentatã legal prin Epure Vasile, Preºedinte C.A., e-mail: vasile.epure@estinvest.ro.
Conducere societãþii:
1. Isac Lucian  Director General -  tel/fax: 0237 237 471, e-mail: luci.isac@estinvest.ro;
2. Marian Lupu Director General Adjunct - tel/fax: 0237 237 471, e-mail: marian.lupu@estinvest.ro;
3. Tudoran Petricã Director General Adjunct -  tel/fax: 0237 237 471,e-mail: puiu.tudoran@estinvest.ro;
4. Murgoci Marcel Director Operaþiuni - tel/fax: 0237 237 471, e-mail: marcel.murgoci@estinvest.ro;
5. Bodaº Emanuela Director Comercial - tel/fax: 0237 237 471,e-mail: vali.vasii@estinvest.ro;
Sedii secundare ale S.C. Estinvest S.A.
Sucursale:
ALBA IULIA – Str. Fr. Mistral nr. 5 jud. Alba, tel/fax: 0358 401 694; e-mail: daniela.florea@estinvest.ro
BACÃU - Str. Pictor Aman, nr. 94-C, jud. Bacãu, tel/fax: 0234 517 518, 0334 401 519(20); e-mail: cristi.muntianu@estinvest.ro
BAIA MARE - B-dul Traian, nr. 5, ap. 16,  jud. Maramureº, tel/fax: 0262 227 707, 0362 808 013; e-mail: delia.varga@estinvest.ro
BRÃILA - B-dul Independenþei, bl. 11-15, sc. 1, ap. 3, jud. Brãila, tel/fax: 0239 626 343; e-mail: vasile.neacsu@estinvest.ro
BRAªOV - Calea Bucureºti, nr. 44, bl. S20, ap. 3, jud. Braºov, tel/fax: 0268 321 441; e-mail: florin.muntianu@estinvest.ro
BUCUREªTI- B-dul Unirii, nr. 47, bl. E3a/2, sc. 1, et. 4, ap. 13, tel/fax: 021 327 31 06; e-mail: florin.nazat@estinvest.ro
BUZAU - B-dul Unirii, bl. 7D, ap. 1, parter, jud. Buzãu, tel/fax: 0238 445 784, 0338 401 208; e-mail: gheorghe.eftimie@estinvest.ro
CLUJ-NAPOCA – B-dul Nicolae Titulescu, nr. 43, jud. Cluj, tel/fax: 0264 414 364, 0364 405 447; e-mail: ramona.mocian@estinvest.ro
CONSTANÞA - B-dul Ferdinand, nr. 84, bl. R2, sc. C, ap. 42, jud. Constanþa, tel/fax:0241 672 402, 0341 407 322; e-mail:mircea.fustasu@estinvest.ro
GALAÞI - B-dul George Coºbuc, nr. 3, bl. M1, sc. 1, ap. 3, jud. Galaþi, tel/fax: 0236 412 031, 0336 401 341(2); e-mail: laurentiu.felea@estinvest.ro
IAªI – Str. Sfântul Lazãr, nr. 18, bl. K1, parter, apt. 2, jud. Iaºi, tel/fax: 0232 233 063, 0332 418 774(5); e-mail: alex.mandes@estinvest.ro
ORADEA – Str. Spiru Haret, nr. 1, apt. 4, jud. Bihor, tel/fax: 0359 455 189; e-mail: bogdan.martin@estinvest.ro;
PLOIEªTI – Str. Barbu Delavrancea, nr. 12, jud. Prahova, tel/fax: 0244 517 478, 0244 512 756; e-mail: georgeta.atintisan@estinvest.ro;
SIBIU – Str. ªcoala de Înot bl. 5A, sc. B, apt. 13, jud. Sibiu, tel/fax: 0369 591 258; e-mail: septimiu.rusu@estinvest.ro.
Agenþii:
ADJUD – Str. Gãrii nr. 26A, jud. Vrancea, tel/fax: 0237 641 800, e-mail: dora.simulescu@estinvest.ro;
ALEXANDRIA – Str. C-tin Brâncoveanu nr. 55 et. I, jud. Teleorman, tel/fax: 0247 311 315, e-mail: mariana.matei@estinvest.ro;
BACÃU – B-dul 9 Mai bl.3 sc. D apt. 3, jud. Bacãu, tel/fax: 0234 517 900, e-mail: liliana.muntianu@estinvest.ro;
BISTRIÞA – str. Independenþei, nr. 64, sc. C, parter, ap. 22, jud. Bistriþa-Nãsãud, tel/fax: 0364 401 320, e-mail: victor.pascariu@estinvest.ro;
BORªA – Str. Decebal, nr. 5, bl. A2-A3, sc. D, parter, jud. Maramureº, tel/fax:  0262 343 361 e-mail: laura.osan@estinvest.ro;
BRAªOV - Str. Toamnei, nr. 5, bl. 3, parter, ap. 1, jud. Braºov, tel/fax: 0268 310 077 e-mail: ruben.achitei@estinvest.ro;
BRÃILA - Str. Plevna, nr. 104, bl. E2, sc. 1, ap. 1, jud. Brãila, tel./fax: 0239 615 009, e-mail: ana.lazariu@estinvest.ro;
BUZÃU - Str. Lt. Col. Gheorghe Iacob, nr. 2, jud. Buzãu, tel/fax: 0238 717 702, e-mail: luminita.capota@estinvest.ro;
CÂMPINA - Str. 1 Mai, nr. 15, jud. Prahova, tel/fax: 0344 112 112, e-mail:  andrei.simion@estinvest.ro;
CRAIOVA - Str. Romul, bl. T3, sc. B-C, jud. Dolj, tel/fax: 0351 439 455(4), e-mail: cristiana.nita@estinvest.ro;
CURTEA DE ARGEª - Str. Negru Vodã nr. 29 et. I jud. Argeº, tel/fax: 0348 401 319, e-mail: roxana.andrei@estinvest.ro;
GHERLA - Str. Armeneascã, nr. 45, jud. Cluj, tel/fax: 0264 242 254, e-mail: monica.maiereanu@estinvest.ro;
HUNEDOARA - Str. Republicii, nr. 11A, jud. Hunedoara, tel/fax: 0354 410 230, e-mail: petronela.cornea@estinvest.ro;
MEDIAª - Str. Turnului, nr. 8, jud. Sibiu, tel/fax: 0269 830 138 e-mail: cristian.munteanu@estinvest.ro;
MIZIL - Str. N. Bãlcescu, bl. 43C, parter, jud. Prahova,  tel/fax: 0344 112 112, (e-mail: andrei.simion@estinvest.ro;
PIATRA-NEAMÞ – B-dul Traian nr. 78 bl. H2 sc. A parter apt. 3, jud. Neamþ, tel/fax: 0233 219 120, e-mail: ana.voda@estinvest.ro;
PLOIESTI - Str. Gheorghe Doja nr. 35F, parter, jud. Prahova, tel/fax: 0244 594 356, e-mail: gabriela.radu@estinvest.ro;
SFÂNTU GHEORGHE - Str. Lt. Paius David, bl. 44, et. 1, jud. Covasna, tel/fax:  0267 310 377, e-mail: cornel.gradinaru@estinvest.ro;
SLATINA - Str. Al. I. Cuza, nr. 19B, jud. Olt,  tel/fax:  0249 433 028, e-mail: stefan.sanda@estinvest.ro;
SIBIU - Str. Criºanei nr. 20 jud. Sibiu, tel./fax: 0369 427 805, e-mail: ioana.miclos@estinvest.ro;
SLOBOZIA – Str. Matei Basarab, nr. 27, jud. Ialomiþa, tel./fax: 0243 234 164, e-mail: adriana.turcan@estinvest.ro;
SIGHETUL MARMAÞIEI - str. Mihai Eminescu, nr. 12, jud. Maramureº, tel/fax: 0262 319 010, e-mail: ancuta.ieudi@estinvest.ro
SUCEAVA – Str. Ana Ipãtescu nr. 4 bl. F sc. A ap. 3, jud. Suceava, tel/fax: 0330 401 451, e-mail: ilie.muntean@estinvest.ro;
TECUCI - Str. I. Petrovici nr. 28 et. 1 jud. Galaþi, tel/fax: 0236 810 700,  e-mail: angela.sturzu@estinvest.ro.
TÂRGU  MUREª – B-dul 1 Decembrie 1918, nr. 158, ap. 3, jud. Mureº, tel/fax: 0365 410 598, e-mail: simona.ioras@estinvest.ro.
Agenþi delegaþi: Pe teritoriul României, S.S.I.F. are autorizaþi  __________  agenþi delegaþi care acþioneazã în numele societãþii.
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DOCUMENT DE PREZENTARE



 II.  Denumirea  autoritãþii  competente  care  a  emis  autorizaþia
S.C. ESTINVEST S.A. este autorizatã prin Decizia nr. 2668/05.08.2003 de cãtre Comisia Naþionalã a Valorilor Mobiliare cu sediul în Bucureºti, str. Foiºorului nr. 2, 
sector 3, tel.: 021 326 67 53, fax. : 021 326 68 48, e-mail: relatii.publice@cnvm.ro.
  

        III.  Serviciile  de  investiþii  financiare  autorizate:
S.C. ESTINVEST S.A. este autorizatã sã efectueze toate serviciile de investiþii financiare ºi anume:
Servicii principale:
- preluarea ºi transmiterea ordinelor privind instrumente financiare; tranzacþionarea  ordinelor în contul clienþilor ºi pe cont propriu; administrarea portofoliilor 
investitorilor, inclusiv  pe bazã discreþionarã, cu respectarea mandatului dat de aceºtia; consultanþã pentru investiþii; administrarea unui sistem alternativ de 
tranzacþionare; subscrierea de instrumente financiare ºi/sau plasamentul de instrumente financiare cu sau fãrã un angajament ferm.
Servicii conexe:
- pãstrarea în siguranþã ºi administrarea instrumentelor financiare în contul clienþilor, inclusiv custodia ºi servicii în legãtura cu acestea;  consultanþã 
acordacordatã  entitãþii cu privire la structura de capital, strategie industrialã;  consultanþã ºi servicii privind fuziunile ºi achiziþiile unor entitãþi; consultanþã sau 
orice formã de recomandare generalã referitoare la tranzacþiile cu instrumente financiare; servicii în legãtura cu subscrierea de instrumente financiare în baza 
unui angajament ferm; servicii de schimb valutar în legãtura cu activitãþile de servicii de investiþii prestate; serviciile ºi activitãþile de investiþii, precum ºi 
serviciile conexe legate de activul suport al instrumentelor derivate.

IV.   Încadrarea  Clienþilor
Conform informaþiilor furnizate de Client în Cererea de deschidere de cont, S.S.I.F va stabili o conduitã de afaceri prin luarea în considerare a urmãtorilor 
factori:
- segmentarea clienþilor în 3 categorii: 1. Retail, 2. Profesionali, 3. Contrapãrþi eligibile;
- protecþia ºi informarea clienþilor prin oferirea, fiecãrui tip de Client, a unui nivel de protecþie în ceea ce priveºte informarea pre-tranzacþionare; cel mai înalt 
nivel de protecþie este oferit clienþilor Retail, în timp ce pentru clienþii profesionali protecþia este limitatã, iar în cazul contrapãrþilor eligibile este exclusã.  
Categoria de încadrare Client Retail poate fi schimbatã la solicitarea  acestuia cu menþiunea cã celelalte categorii de clienþi beneficiazã de o protecþie mai 
redusã.

V.   Limba  în  care  se  comunicã,  modalitãþi  de  comunicare
Informaþii prealabile,  precum ºi termenii ºi condiþiile contractuale, sunt formulate în limba românã. 
Metodele de comunicare ce urmeazã a fi folosite în relaþia dintre Client ºi S.S.I.F.  precum ºi modalitatea de trimitere ºi primire a ordinelor sunt cele prevãzute în 
anexele la contract, ºi anume: direct ºi personal la sediul S.S.I.F. pentru contul de tranzacþionare asistat, internet pentru contul online, iar ca ºi metode 
alternative sunt: fax ºi e-mail, agreate  în prealabil de Client. 

VI.      Cea  mai  bunã  executare
S.S.I.F. ESTINVEST va lua toate mãsurile ca în executarea ordinelor Clientului sã se obþinã cele mai bune rezultate posibile privind preþul, viteza ºi posibilitatea 
executãrii ºi decontãrii, volumul, natura tranzacþiei sau orice alte caracteristici relevante. În aplicarea politicii de executare a ordinelor S.S.I.F. va asigura 
deplina egalitate de tratament faþã de Clienþii sãi. S.S.I.F. va revizui anual politica ºi procedurile de executare a ordinelor, ºi va monitoriza permanent 
eficacitatea acestora, în scopul identificãrii ºi corectãrii oricãrei deficienþe. Clienþii vor fi notificaþi imediat cu privire la orice modificare sau refuz în executarea 
ordinelor. Clientul poate solicita în scris dovezi privind executarea ordinelor, S.S.I.F. având obligaþia de a furniza explicaþii scrise în 30 zile lucrãtoare.
Politica de executare nu se va aplica în perioade de turbulenþã severã ale pieþei ºi/sau cãderi ale sistemului  de tranzacþionare.   

VII.   Natura,  frecvenþa  ºi  perioada  rapoartelor  
S.S.I.F. va prezenta Clientului rapoarte adecvate cu privire la serviciile furnizate care vor include, acolo unde se aplicã, costurile asociate tranzacþiilor ºi 
serviciilor efectuate. Natura ºi frecvenþa rapoartelor depind de categoria de clienþi ºi serviciile prestate.
Formularul de confirmare a executãrii ordinelor se  transmite pe suport durabil, imediat Clientului profesional, iar Clientului Retail cel mai târziu în prima zi 
lucrãtoare ce urmeazã executãrii ordinului sau, dacã S.S.I.F. primeºte confirmarea de la o parte terþã, cel mai târziu în prima zi lucrãtoare ce urmeazã primirii 
confirmãrii de la respectiva parte terþã.
S.S.I.F. are obligaþia sã informeze Clientul ºi suplimentar, la cererea acestuia, cu privire la situaþia executãrii ordinului sãu.
Formularul de raportare privind administrarea portofoliului, trebuie furnizat periodic fiecãrui Client în cazul prestãrii  de servicii de administrare a portofoliului 
dacã un astfel de formular nu este furnizat de o altã persoanã.
Clienþilor de Retail, acest formular va fi furnizat o datã la ºase luni, cu excepþia cazurilor urmãtoare:
a) la cererea clientului, formularul trebuie sã fie furnizat la fiecare 3 luni;
b) în cazul în care clientul primeºte informaþii ”tranzacþie cu tranzacþie”, formularul trebuie sã fie furnizat o datã la fiecare 12 luni.
Formularul de raportare privind activele clientului va fi remis pe un suport durabil, imediat ce este posibil, o datã pe an, dacã astfel de informaþii nu au fost 
furnizate prin intermediul altor rapoarte.

       VIII.    Pãstrarea  în  siguranþã  a  activelor  clienþilor
S.S.I.F. va evidenþia în contabilitate sumele primite de la clienþi ºi instrumentele financiare ale acestora distinct de cele proprii ºi va aplica aceleaºi standarde 
rezonabile pentru protejarea activelor clienþilor ca ºi cele utilizate pentru protejarea propriilor bunuri.
Valorile mobiliare sunt pãstrate în custodie la Depozitarul Central, iar sumele primite sunt pãstrate în bancã. Riscul neândeplinirii obligaþiilor de cãtre emitent, 
depozitarul central sau bãnci va fi suportat de Client; responsabilitatea S.S.I.F. fiind atunci când se constatã fapte grave de neglijenþã, fraudã sau neândeplinire 
intenþionatã a obligaþiilor contractuale.

IX.   Politica  privind  conflictele  de  interese  adoptatã  de  cãtre  societate
 S.S.I.F. stabileºte prin proceduri scrise, implementeazã ºi menþine o politica adecvatã privind evitarea  conflictelor de interese dintre ea ºi clienþi ºi între diverºii 
clienþi. Astfel, a identificat situaþiile ce pot constitui conflict de interese ºi mãsurile ce trebuie luate în vederea soluþionãrii acestora, societatea oferind servicii de 
investiþii într-o manierã profesionistã ºi onestã.
Orice detalii suplimentare referitoare la politica privind conflictele de interese vor fi puse la dispoziþia clienþilor în orice moment la cererea acestora pe un suport 
durabil (pentru conturile online inclusiv prin intermediul paginii de internet). 

X. Instrumentele  financiare,  riscurile  aferente  ºi  strategiile  de  investiþii 
Instrumentele financiare care se tranzacþioneazã prin intermediul S.C. ESTINVEST S.A. sunt în principal valorile mobiliare ºi instrumentele financiare 
derivate.
Valorile mobiliare, cu pondere sunt acþiunile emitenþilor listaþi la BVB, apoi obligaþiunile corporatiste ºi municipale.
Acþiunile societãþilor listate la BVB sunt emise în formã dematerializatã, fiind înregistrate la Depozitarul Central. Ele  dau deþinãtorilor dreptul la vot în AGA, 
dreptul la dividende, dreptul de preemþiune la participarea la majorarea capitalului social, etc.
Obligaþiunile sunt titluri de credit dematerializate la purtãtor, convertibile în acþiuni, asigurate, cu diferite perioade de maturitate, cu dobândã fixã sau variabilã, 
cu discount etc., emise de societãþi comerciale sau municipalitãþi cu scopul de a-ºi finanþa activitãþile sau diverse obiective. 
Instrumentele financiare derivate derivã din valoarea activului de baza prin încheierea unui contract pentru schimbul banilor, activelor sau altor valori la o datã 
viitoare. Cele mai comune derivate sunt: opþiunile, contracte futures ºi operaþiunile swap.
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Clientul poate dobândi, ca urmare a tranzacþiilor cu asemenea instrumente financiare, angajamente financiare sau alte obligaþii suplimentare, inclusiv cele 
contingente, faþã de costul dobândirii instrumentelor financiare.
Atunci când solicitã încheierea unei tranzacþii, Clientul trebuie sã se asigure cã are suficiente informaþii privind riscul asumat legat de riscul de piaþã, lichiditate, 
valutar, comercial, operaþional ºi de insolvenþã, riscurile  tranzacþiei, a operaþiunilor extrabursiere.
Opiniile generale comunicate Clientului cu privire la climatul economic, pieþe, strategii de investiþii nu vor fi considerate servicii de consultanþã, S.S.I.F. 
neacceptând nici o pierdere pe care Clientul o poate suferi când acþioneazã în baza informaþiei primite.
În cazul în care Clientul primeºte un serviciu de consultanþã sau de administrare de portofoliu, acesta este obligat sã furnizeze informaþii legate de: obiectivele 
investiþionale, posibilitãþile financiare, cunoºtinþele în domeniu, pentru ca S.S.I.F. sã evalueze oportunitatea ºi eficienþa produsului recomandat, sã facã 
strategii de investiþii respectând regulile prudenþiale ºi de conduitã.
În cazul administrãrii portofoliului, S.S.I.F., prin mandatul primit, este investit cu prerogative depline în efectuarea modificãrilor de orice fel în contul 
Clientului, în scopul  atingerii obiectivelor administrãrii, de sporire a valorii portofoliului ºi a drepturilor aferente acestuia. În mãsura în care sunt aplicabile, 
Clientul este informat ºi despre metoda ºi frecvenþa evaluãrii instrumentelor financiare aflate în portofoliu, detalii vizând orice delegare privind administrarea 
discreþionarã a tuturor sau a unei pãrþi a fondurilor, a tipurilor de  instrumentelor financiare ºi tipurilor de tranzacþii, nivelul de risc, inclusiv existenþa oricãrei 
limitãri.
Tipuri generice de risc:

-riscul de piaþã – preþul unei investiþii creºte sau scade în funcþie de cererea ºi oferta din piaþã, percepþia investitorului, factori de ordin social ºi 
economic,condiþii care nu pot fi prevãzute. Pe pieþele emergente volatilitatea preþului poate fi extrem de ridicatã.

-riscul valutar – se manifestã, de regulã, în cazul tranzacþiilor în altã monedã decât cea a contului investitorului, când fluctuaþiile cursurilor valutare pot 
avea un efect favorabil sau nefavorabil asupra câºtigului de pe urma tranzacþiei.

-riscul operaþional – se plaseazã, de regulã, în interiorul societãþii ºi a terþilor colaboratori ºi poate fi dat de: nefuncþionarea sistemelor ºi controalelor 
esenþiale; management incompetent; modificãri repetate de personal ºi de ordin organizatoric.

-riscul legal sau de reglementare – modificãrile legislative, fiscale, interpretãrile inconsistente sau arbitrare pot avea impact major asupra 
randamentelor oricãror instrumente ºi mai ales asupra celor noi. 

-riscuri privitoare la tranzacþii ºi servicii - tranzacþiile cu instrumente futures, contractele pentru diferenþe sau opþiuni, pot duce la pierderea totalã a 
marjei depozitate la societatea de investiþii pentru a stabili sau menþine o poziþie. În anumite condiþii de tranzacþionare, de fluctuaþii rapide de preþ, 
lichidarea unei poziþii s-ar putea dovedi dificilã, dacã nu imposibilã ceea ce ar putea duce la pierderi.
De asemeni este posibil ca investiþiile pe bursã sã nu poatã fi imediat valorificate,  fiind dificil de evaluat valoarea lor de piaþã pe o piaþã devenitã limitatã.

XI.   Comisioane,  tarife  ºi  taxe
Comisioanele ºi tarifele, taxele ºi impozitele asociate precum ºi alte obligaþii de platã sunt cele prevãzute în anexele la contract, în funcþie de serviciile solicitate 
ºi furnizate.
În afara comisioanelor ºi tarifelor cuvenite intermediarului, clientul va suporta orice sumã plãtita potrivit reglementãrilor aplicabile.  Clientul ia la cunoºtinþã 
faptul cã mai pot exista ºi alte costuri care nu sunt plãtite prin intermediul S.S.I.F., sau impuse de aceasta, precum ºi costuri suplimentare din utilizarea 
mijloacelor de comunicare la distanþã (semnãtura electronica, expediere documente prin poºtã, etc.). Plata se face din fonduri liber transferabile, fãrã sarcini, 
în ziua plãþii  ºi în conturile indicate. S.S.I.F. poate deduce sumele ce-i revin din orice fonduri, sau sã facã transferuri între oricare dintre conturile Clientului.

XII.    Control  intern  ºi  soluþionarea  reclamaþiilor
S.C. ESTINVEST S.A. are organizat un compartiment de control intern specializat în supravegherea respectãrii de cãtre societate ºi personalul acesteia a 
legislaþiei în vigoare, a reglementãrilor instituþiilor pieþei de capital, precum ºi a procedurilor interne.  Reclamaþiile pe care Clientul le face cu privire la orice 
aspect vizând relaþiile sale cu S.S.I.F., trebuie adresate reprezentantului compartimentului de control intern FOTIN SILVIANA-ODETTE (e-mail: 
odette.fotin@estinvest.ro , tel: 0237/238901). 

XIII.   Elemente  minime  necesare  derulãrii  tranzacþiilor  având  ca  obiect  marjele,  fondurilor  de  garantare 
S.S.I.F. va presta servicii de investiþii financiare în numele ºi pe contul clienþilor numai în baza unui contract în formã scrisã.
Pentru derularea tranzacþiilor cu instrumente financiare, clientul va avea sumele necesare disponibile în cont, inclusiv cele pentru achitarea comisioanelor, 
tarifelor, taxelor ºi impozitelor, precum ºi a altor obligaþii  pentru serviciile furnizate.
Pentru tranzacþiile în marjã clientul va avea constituitã marja iniþialã conform solicitãrilor, marjã al cãrei nivel minim va fi menþinut pe toatã perioada derulãrii 
contractului.
S.S.I.F. beneficiazã de toate drepturile conferite unei pãrþi garantate asupra colateralului ºi poate, la discreþia sa absolutã, sã vândã, înstrãineze, sau valorifice 
colateralul sau sã efectueze operaþiuni de compensare pentru îndeplinirea obligaþiilor tranzacþiei.

XIV. Informaþii  cu  privire  la  contractul  la  distanþã  ce  urmeazã  a  fi  încheiat:
Prin tranzacþionarea prin internet, intermediarul preia ºi executã ordinele ºi celelalte instrucþiuni ale clientului recepþionate prin intermediul platformei de 
tranzacþionare on-line, respectiv sistemul de tranzacþionare prin internet. Contractul se încheie pe duratã de 12 luni cu posibilitate de prelungire cu o perioadã 
similarã în condiþiile în care cu 30 de zile anterior expirãrii duratei pentru care a fost încheiat nici una dintre pãrþi nu notificã celeilalte intenþia de încetare a 
efectelor contractului. Prin instrucþiunile sale date intermediarului, clientul garanteazã acestuia cã are suficiente fonduri pentru a-ºi achita obligaþiile la timp.
Toate sumele din contul de numerar al clientului sunt plãtibile la solicitarea scrisã a clientului, în a 3 a zi lucrãtoare de la data primirii cererii de cãtre intermediar 
(în cont bancar, sau prin mandat poºtal), cu excepþia sumelor necesare pentru finalizarea tranzacþiilor aflate în stare de execuþie sau de decontare, dupã 
reþinerea sumelor cuvenite intermediarului. Sumele necesare alimentãrii contului clientului deschis la S.S.I.F., ca urmare a efectuãrii tranzacþiilor de cumpãrare 
vor fi plãtite de acesta prin virament bancar. Executarea tranzacþiilor bursiere este condiþionatã de existenþa, în contul clientului, a numerarului pentru 
cumpãrare de acþiuni ºi a instrumentelor financiare pentru vânzare. Clientul îºi asumã obligaþia efectuãrii plãþii imediate sau la termen, atunci când prestarea 
serviciilor de investiþii financiare presupune efectuarea unei asemenea plãþi.

                                                                                                                                     Vezi verso



             XV.   Locurile  unde  sunt  executate  tranzacþiile 
Piaþa de capital din România 
S.C. ESTINVEST S.A. participã în calitate de intermediar la Bursa de Valori Bucureºti pentru acþiuni, obligaþiuni ºi instrumente financiare derivate ºi la Bursa 
Monetar Financiarã ºi de Mãrfuri Sibiu numai pentru instrumente financiare derivate.
Pieþe de capital externe
Ordinele pentru instrumente financiare a cãror piaþã primarã este în afara þãrii vor fi transmise ...cãtre brokeri selectaþi,... care vor executa ordinele în 
conformitate cu propria politicã de executare.      

      
                                       XVI.   Informaþii  despre  fondul  de  compensare  a  investitorilor
 Fondului de compensare a investitorilor, compenseazã investitorii în mod egal ºi nediscriminatoriu în limita unui plafon maxim stabilit gradual pentru a atinge 
nivelul de 20.000 Euro pânã la 31.12.2011, dupã cum urmeazã: a) 31.12.2007: echivalentul în lei a 7.000 Euro/investitor individual; b) 31.12.2008: 
echivalentul în lei a 9.000 Euro/investitor individual; c) 31.12.2009: echivalentul în lei a 11.000 Euro/investitor individual; d) 31.12.2010: echivalentul în lei a 
15.000 Euro/investitor individual; e) 31.12.2011: echivalentul în lei a 20.000 Euro/investitor individual.
Echivalentul în lei al plafonului de compensare se calculeazã, la cursul de referinþã comunicat de B.N.R. la data constatãrii situaþiilor menþionate la art. 47 din 
Legea nr. 297/2004 privind piaþa de capital. În scopul respectãrii cerinþelor prevãzute de legislaþia comunitarã, C.N.V.M. poate modifica prin ordin al 
preºedintelui, plafonul de compensare stabilit în prezent.
Compensaþia acordatã în limita plafonului prevãzut se va aplica totalului creanþelor investitorului asupra aceluiaºi membru al Fondului, indiferent de numãrul 
de conturi deschise, de moneda în care a fost efectuatã investiþia sau de localizarea conturilor în cadrul Uniunii Europene. Echivalentul în lei a obligaþiei în 
valutã se va calcula utilizându-se cursul de referinþã publicat de B.N.R. pentru respectiva monedã strãinã, în vigoare la data constatãrii situaþiilor menþionate la 
art. 47 din Legea nr. 297/2004 privind piaþa de capital.

XVII.   Încetarea  relaþiei  cu  S.S.I.F
Serviciile de investiþii solicitate de client în baza contractului, vor fi executate în conformitate cu prevederile legale ale statului roman privind piaþa de capital 
precum ºi a reglementãrilor C.N.V.M..
Temeiul juridic al raporturilor contractuale privind serviciile de investiþii financiare îºi are reglementarea în Legea nr. 279/2004 - privind piaþa de capital, 
Ordonanþa nr.85/2004 - privind protecþia consumatorilor la încheierea ºi executarea contractelor la distanþã privind serviciile de investiþii financiare, 
regulamente ºi instrucþiuni emise de C.N.V.M. Relaþia contractualã dintre S.S.I.F. ºi Client va înceta în unul din urmãtoarele moduri:

 1. prin acordul pãrþilor, cu efect imediat;
 2. de cãtre S.S.I.F., unilateral, fãrã nici o alta notificare sau formalitate;

        3.    de cãtre Client, prin reziliere unilateralã a contractul încheiat la distanþã, în termen de 14 zile, fãrã a-i fi percepute acestuia comisioane penalizatoare 
sau fãrã a-ºi motiva decizia de retragere. În cazul exercitãrii dreptului de reziliere unilateralã a contractului la distanþã, investitorul va notifica S.S.I.F. la adresa 
sediului central, din Loc. Focºani, Str. Republicii nr. 9, jud. Vrancea, înainte de expirarea termenului de 14 zile, prin orice mijloc care poate fi probat. Termenul 
va fi considerat respectat dacã notificarea formulatã pe suport de hârtie sau alt suport durabil, disponibil ºi accesibil S.S.I.F., este expediatã înaintea expirãrii 
termenului în care acest drept poate fi exercitat.
Orice litigiu dintre pãrþi, în legãtura cu interpretarea sau executarea contractului, dacã nu va putea fi soluþionat pe cale amiabilã, va fi supus spre soluþionare 
instanþelor competente de la sediul intermediarului. Pentru soluþionarea litigiului pe cale judecãtoreascã, este necesarã îndeplinirea de cãtre Client a condiþiei 
concilieri prealabile a pãrþilor în vederea soluþionãrii pe cale amiabilã a diferendului intervenit, pãrþile încheind spre dovadã un proces-verbal.

Precizãm cã prezenta ofertã nu are valoare de contract, scopul acesteia fiind de naturã comercialã. 
Informaþiile furnizate în prezentul document sunt valabile pânã la revocarea lor de cãtre Intermediar. 
Eventualele modificãri vor fi notificate ulterior Clientului.

NOTIFICARE*:

   
                                           Subsemnatul  _______________________________________________ 

 având calitatea  de Client Retail  am  primit, ºi  am luat la cunoºtinþã de  documentul de prezentare emis de S.S.I.F. ESTINVEST SA FOCªANI.

   S E M N Ã T U R A 

___________________
      * Notificarea semnatã se va remite INTERMEDIARULUI.
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