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CONTRACT CADRU DE  SERVICII DE INVESTITII FINANCIARE 
Nr. _________/_______

DEFINIÞII 
Art. 1 - C.N.V.M. –  Comisia Naþionalã a Valorilor Mobiliare;
Instrumente financiare înseamnã:
a) valori mobiliare; b) titluri de participare la organismele de plasament colectiv; c) instrumente ale pieþei monetare, inclusiv titluri de stat cu scadenþã mai micã 
de un an ºi certificate de depozit; d) contracte futures financiare, inclusiv contracte similare cu decontare finalã în fonduri; e) contracte forward pe rata 
dobânzii; f) swap-uri pe rata dobânzii, pe curs de schimb ºi pe acþiuni; g) opþiuni pe orice instrument financiar prevãzut la lit. a) – d); h) instrumente financiare 
derivate pe mãrfuri;
Instrumente  financiare derivate – instrumentele definite la pct. 1, lit. d), g), h) ºi alte instrumente calificate astfel de  C.N.V.M; 
Agent pentru servicii de investiþii financiare – persoana fizicã aflatã sub responsabilitatea unui singur intermediar, care presteazã servicii de investiþii 
financiare exclusiv în numele Intermediarului al cãrui angajat este;
Tranzacþie – executarea de cãtre Intermediar în cadrul pieþelor reglementate în numele ºi pe contul Clientului a ordinelor de vânzare-cumpãrare de 
instrumente financiare;
Suport durabil - orice instrument care permite stocarea informaþiilor ºi accesul în viitor pentru o perioadã de timp corespunzãtoare scopului la care se referã 
informaþia ºi care permite reproducerea fãrã modificãri a informaþiei stocate (internet , e-mail cu semnãtura electronicã, hârtie, etc.);

      I.OBIECTUL  CONTRACTULUI
Art. 2- Intermedierea tranzacþiilor cu valori mobiliare ºi instrumente financiare derivate pe pieþele reglementate, pentru Clienþii cu conturi de instrumente 
financiare si disponibilitãþi în numerar deschise la Intermediar, în conformitate cu opþiunile Clientului ºi în baza dispoziþiilor legii ºi a prezentului Contract. 
Obiectul este completat de anexele pe tipuri de produse ºi servicii ce fac parte integrantã din Contract.

                      II.DURATA  CONTRACTULUI
Art. 3- (1) Prezentul Contract intrã în vigoare la data semnãrii lui de cãtre pãrþile contractante. 
(2) Contractul se încheie pe o duratã de un an ºi se prelungeºte automat în cazul în care Clientul sau Intermediarul nu-ºi exprimã opþiunea de încetare a 
contractului, cu cel puþin  30 de zile înaintea expirãrii duratei pentru care a fost încheiat.
Art. 4- Prezentul contract va putea fi completat, modificat prin acordul pãrþilor contractante, încheindu-se în acest scop act adiþional, semnat ºi stampilat de 
ambele pãrþi, exceptând prevederile art. 32 alin. 3, 4, 5.

        III. DREPTURILE  ªI  OBLIGAÞIILE  INTERMEDIARULUI
Art. 5- (1) Intermediarul deschide în evidenþa proprie conturi de numerar ºi instrumente financiare ale Clientului.
(2) Intermediarul deschide Clientului cont analitic de disponibilitãþi în numerar, în care evidenþiazã sumele pentru decontarea tranzacþiilor, retragerile 
efectuate, precum ºi  comisioanele, taxele, tarifele ºi impozitele asociate.
(3) Intermediarul deschide Clientului conturi de instrumente financiare în care înregistreazã instrucþiunile ºi operaþiunile aferente realizãrii de tranzacþii.
(4) Toate sumele din contul Clientului: a) sunt pãstrate în cont bancar deschis de Intermediar la bancã; b) sunt plãtibile la solicitarea scrisã a Clientului, în 
maxim 3 zile lucrãtoare de la data primirii cererii de cãtre Intermediar (în cont bancar sau prin mandat poºtal), cu excepþia sumelor necesare pentru finalizarea 
tranzacþiilor aflate în decontare sau a ordinelor aflate în execuþie - sume plãtibile în maxim 3 zile lucrãtoare de la dispariþia excepþiilor - dupã reþinerea sumelor 
cuvenite Intermediarului; d) nu sunt purtãtoare de dobândã. 
Art. 6- Disponibilitãþile în valutã ale Clientului rezident sau nerezident sunt evidenþiate  în lei, la cursul BNR din data alimentãrii contului Intermediarului. 
Art. 7-  Intermediarul nu va fi rãspunzãtor pentru sumele de bani ale Clientului, în intervalul în care banii se aflã în circuitul bancar, poºtal, pânã la intrarea 
efectivã a acestora în contul Intermediarului sau al Clientului.  
Art. 8- Intermediarul va identifica persoanele fizice, persoanele care intenþioneazã sã acþioneze în numele Clientului, persoanã fizicã, juridicã sau entitate fãrã 
personalitate juridicã, potrivit regulilor referitoare la identificarea persoanelor fizice ºi va analiza documentele în baza cãrora persoanele sunt mandatate sã 
acþioneze în numele acestora. 
Art. 9- (1)  Intermediarul poate da curs oricãrei comunicãri transmise de Client în legãturã cu opþiunile sale privind tranzacþiile pe piaþa financiarã 
considerându-le autentice ºi date cu bunã credinþã. 
(2) Intermediarul poate refuza sã dea curs unei comunicãri pe care o considerã ca nefiind autenticã, fãrã a putea fi tras la rãspundere de Client sau de cãtre o 
altã persoanã pentru un asemenea refuz.
(3) Refuzul de a executa un ordin este comunicat imediat Clientului împreunã cu justificarea lui.
(4) Intermediarul poate, dar nu este obligat, sã verifice comunicãrile primite.
Art. 10- (1) Intermediarul are dreptul sã primeascã plata, conf. art. 32 din prezentul Contract  pentru serviciile oferite  Clientului. 
(2) Intermediarul îºi rezervã dreptul sã nu accepte sau sã limiteze accesul Clientului la una sau mai multe dintre pieþele ºi serviciile solicitate.
(3) Intermediarul are dreptul de a primi plata pentru serviciile oferite Clientului (decontarea tranzacþiilor, comisioanele, taxele, impozitele ºi alte obligaþii 
prevãzute de actele normative ºi de prezentul Contract) înainte de a realiza transferul  proprietãþii ºi gajarea valorilor mobiliare.
Art. 11- (1) Intermediarul va transmite Clientului, sau va pune la dispoziþie, pe un suport durabil, formularul de confirmare a executãrii ordinului cel mai târziu 
în prima zi lucrãtoare ce urmeazã executãrii ordinului, iar dacã Intermediarul primeºte confirmarea de la o terþã persoanã, cel mai târziu în prima zi lucrãtoare 
ce urmeazã primirii confirmãrii de la respectiva terþã persoanã.
(2) Anual Intermediarul va transmite Clientului formularul de raportare privind activele acestuia cu instrumentele financiare sau fondurile deþinute.
Art. 12- Intermediarul are dreptul sã corecteze erorile generate de operaþiuni greºite în conturile Clientului, prin intervenþia în conturile acestuia, fãrã a afecta 
fondurile sau instrumentele financiare deþinute de Client, înainte de înregistrarea erorilor.
Art. 13 - Intermediarul se obligã sã pãstreze în siguranþã înregistrãrile, evidenþele ºi conturile pentru a putea în orice moment sã distingã activele deþinute  
pentru un Client de activele deþinute pentru orice alt Client ºi de propriile active.
Art. 14- (1) Intermediarul acþioneazã numai în baza instrucþiunilor Clientului exceptând cazurile expres prevãzute de lege ºi de prezentul Contract.
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Societatea de servicii de investiþii financiare - S.S.I.F  ESTINVEST S.A., având sediul în Focºani, str. Republicii nr. 9, jud. Vrancea, tel. 0237/238900, 
fax. 0237/237471, e-mail: esin@estinvest.ro, înregistratã la Registrul Comerþului Vrancea sub nr. J39/663/1995, cod unic de înregistrare 8017326, cont 
RO51BTRL04001202276618XX Banca Transilvania Sucursala Focºani, autorizatã prin Decizia nr. 2668/05.08.2003 de cãtre Comisia Naþionalã a Valorilor 
Mobiliare, cu sediul în Bucureºti, str. Foiºorului nr. 2, sector 3, tel. 021/3266753, e-mail: relatii.publice@cnvm.ro, nr. de înscriere în Registru C.N.V.M.  
PJR01SSIF/390040, cod operator date personale nr. 4284, reprezentatã legal prin Epure Vasile, Preºedinte C.A., în calitate de "Intermediar", ºi

______________________________________________________ adresa ______________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________  identificat cu CNP/CUI _______________________, 
denumit în cele ce urmeazã "Client" , îmuternicit/reprezentat  de _________________________________________________,

au convenit încheierea acestui contract de servicii de investiþii financiare cu respectarea urmãtoarelor clauze :  



(2) Intermediarul poate, dar nu este obligat sã execute instrucþiunile Clientului, în cazul în care soldul în numerar din contul acestuia din urmã nu este 
acoperitor pentru instrucþiunile date, situaþie în care Clientul se obligã în mod expres faþã de Intermediar, prin ordinul dat, sã acopere poziþia debitoare în cont.
Art. 15- (1) Intermediarul va primi instrucþiunile de executat doar de la deþinãtor sau de la  persoana autorizatã. 
(2) Intermediarul va putea proceda oricând la tranzacþionarea oricãror instrumente financiare deþinute de Client sau la anularea ordinelor lansate de cãtre 
acesta, în situaþia în care soldul de numerar din conturile acestuia este negativ sau nu acoperã suma necesarã pentru decontarea tranzacþiilor efectuate 
precum ºi taxele ºi comisioanele aferente. 
(3) Eventualele diferenþe negative determinate de evoluþia preþului instrumentelor financiare vor fi suportate de cãtre Client, care va rãmâne debitor faþã de 
Intermediar cu suma respectivã, iar în caz de neplatã se vor adãuga ºi penalitãþi de întârziere în conformitate cu art. 33 din  Contract.
(4) Neacoperirea obligaþiilor de cãtre Client cu sumele corespunzãtoare în timp util, inclusiv comisioane, tarife, taxe ºi impozite asociate, echivaleazã cu 
acordul expres al Clientului (acord exprimat prin semnarea contractului) privind tranzacþionarea instrumentelor financiare de cãtre Intermediar. 
(5) În cazul în care, din motive obiective, nu este posibilã stingerea obligaþiilor Clientului prin intervenþia Intermediarului în contul acestuia, Clientul va rãmâne 
obligat sã acopere din alte surse sumele necesare, în termenele impuse. 
Art. 16- (1) Transferul fondurilor ºi a valorilor mobiliare între conturile Clientului  se realizeazã prin cereri tip adresate Intermediarului. 
(2) În situaþia înregistrãrii unui sold negativ în unul din conturile Clientului, Intermediarul are dreptul sã iniþieze aceste transferuri. 

                       IV. DREPTURILE  ªI  OBLIGAÞIILE  CLIENTULUI
Art. 17- Clientului i se asigurã  confidenþialitatea informaþiilor privind tranzacþiile ºi utilizarea  datelor personale  conform reglementãrilor legale 
Art. 18- (1) Clientului i se va pune la dispoziþie pe un suport durabil formularul de confirmare a executãrii ordinului.
(2) Clientul are dreptul sã solicite date suplimentare privind ordinele de tranzacþionare, precum ºi cele referitoare la instrumentele financiare deþinute ºi 
disponibilitãþile din cont.
(3) Tranzacþionarea de instrumente financiare se face numai cu acordul expres al Clientului exceptând clauzele art. 15 alin. 2 - 4.
(4) Clientul are dreptul sã primeascã toate sumele disponibile în termen de cel mult 3 zile lucrãtoare de la solicitare, exclusiv ziua solicitãrii, cu excepþia sumelor 
necesare pentru finalizarea tranzacþiilor aflate în decontare sau a ordinelor aflate în execuþie - sume plãtibile în maxim 3 zile lucrãtoare de la dispariþia 
excepþiilor - dupã reþinerea sumelor cuvenite Intermediarului.
Art. 19- (1) Clientul a fost informat cã Intermediarul este membru al Fondului de Compensare a Investitorilor.
(2) În situaþia incapacitãþii de platã a Intermediarului, Fondul garanteazã Clienþilor eligibili în mod egal ºi nediscriminatoriu instrumentele financiare sau 
fondurile deþinute la Intermediar, în limitele unui plafon maxim stabilit anual. 
Art. 20- (1) În vederea deschiderii conturilor de tranzacþionare, Clientul  persoana fizicã se obligã sã prezinte Intermediarului dovada identitãþii ºi 
rezidenþei acestuia stabilite prin documente de identitate cu fotografie ºi dupã caz procurã autenticã pentru împuternicitul sãu, informaþii despre contul bancar 
prin extras de cont sau CEC ºtampilat, iar Clientul persoanã juridicã va prezenta: a) actul constitutiv/contractul de societate ºi statutul; b) certificatul de 
înregistrare al societãþii la Oficiul Naþional al Registrului Comerþului; c) împuternicirea pentru persoana care reprezintã clientul, dacã aceasta nu este 
reprezentantul legal; d) certificat constatator eliberat de cãtre Oficiul Naþional al Registrului Comerþului sau autoritãþi similare din statul de origine ºi 
documente echivalente pentru celelalte tipuri de persoane juridice sau entitãþi fãrã personalitate juridicã, care sã ateste informaþiile care þin de identificarea 
Clientului; e) declaraþie semnatã de cãtre reprezentanþii legali cu privire la activitatea desfãºuratã de Client ºi la funcþionarea legalã a acestuia; f) Intermediarul 
va reþine, dupã caz, procura autenticã ºi copii certificate.
(2) Documentele prezentate de Client vor include traducerea legalizatã în limba românã dacã documentele originale sunt întocmite în altã limbã. 
(3) Clientul certificã ºi îºi asumã întreaga rãspundere pentru realitatea ºi actualitatea datelor înscrise în formularul de deschidere de cont.
Art. 21- Clientul sau reprezentantul sãu declarã cã are capacitatea ºi, dupã caz, împuternicirea sã încheie acest contract ºi sã efectueze tranzacþii.
Art. 22 – Clientul se obligã sã notifice Intermediarului orice modificare a datelor cuprinse în formularul de deschidere de cont sau în notificãrile subsecvente, în 
termen de cel mult 3 zile de la intervenirea modificãrii, aducând la cunoºtinþã Intermediarului înainte de a transmite un ordin de vânzare sau cumpãrare, în caz 
contrar Intermediarul va folosi datele din formularul de deschidere sau din ultima modificare valabilã.
Art. 23- (1) Clientul sau persoana autorizatã se obligã sã transmitã ordinele de tranzacþionare în formatul pus la dispoziþie de cãtre Intermediar, la sediile 
acestuia,  pe suport durabil, purtând semnãtura sa, sau prin intermediul platformelor on-line,  prin Internet. 
(2) Clientul  îºi  asumã întreaga responsabilitate pentru orice acþiune sau omisiune pe care ar face-o Intermediarul în baza unei comunicãri primite. Clientul va 
despãgubi Intermediarul pentru orice pretenþii, pierderi, costuri ºi cheltuieli suferite de cãtre Intermediar pentru cã a dat curs unei  comunicãri transmisã 
eronat sau cu rea credinþã.
Art. 24- (1) Ordinele ºi instrucþiunile Clientului pot fi transmise ºi prin metode alternative,  respectiv: fax sau e-mail  cu semnãtura electronicã. 
(2) Clientul îºi exprimã acordul expres cu privire la metodele alternative, prin semnarea prezentului contract, rãmânând în sarcina Clientului transmiterea 
anterioarã a specificaþiei semnãturii electronice pe suport durabil. 
Art.25- (1) Clientul se obligã sã depunã în contul deschis la Intermediar sumele necesare pentru decontarea tranzacþiilor, comisioanele, taxele, impozitele ºi 
alte obligaþii prevãzute de actele normative ºi de prezentul contract împreunã cu anexele sale, înainte de transmiterea instrucþiunilor/ordinelor de 
tranzacþionare. 
(2) Sumele aflate în cont nu sunt purtãtoare de dobândã.    
(3) Clientul se obligã sã plãteascã sumele pentru decontarea tranzacþiilor, comisioanelor, taxelor, impozitelor ºi a altor obligaþii prevãzute de actele normative ºi 
de prezentul Contract, înainte de a transfera dreptul de proprietate ºi de a gaja valorile mobiliare.
Art. 26- Neândeplinirea de cãtre Client a obligaþiei reprezentând alimentarea contului propriu cu sume corespunzãtoare tranzacþiilor, inclusiv comisioane, 
tarife, taxe ºi impozite asociate, înainte de lansarea oricãror instrucþiuni de tranzacþionare, echivaleazã cu acordul expres al Clientului (acordul fiind  exprimat 
de Client în scris prin semnarea contractului) asupra intervenþiei Intermediarului în conturile deschise la acesta, pentru lichidarea poziþiilor 
(vânzare/cumpãrare) oricãror instrumente financiare, în orice moment.  
Art. 27- Clientul acceptã corecþiile fãcute de Intermediar generate de erori neintenþionate ale acestuia, cu condiþia neafectãrii fondurilor sau instrumentele 
financiare aflate în pãstrare la Intermediar. 
Art. 28- (1) Clientul se obligã sã notifice Intermediarului orice deþinere de valori mobiliare reprezentând 5 % sau mai mult din totalul drepturilor de vot ale unui 
emitent, ºi înþelege cã, în lipsa notificãrii prealabile, legalitatea ordinelor de tranzacþionare executate de Intermediar in contul Clientului constituie 
responsabilitatea sa.
(2) Clientul declarã cã nu are calitatea de persoanã iniþiatã în legãturã cu nici un emitent listat pe o piaþã reglementatã din România. 
(3) În situaþia în care Clientul este persoanã iniþiatã, acesta are obligaþia notificãrii Intermediarului prin completarea Anexei specifice.
(4) Clientul îºi asumã întreaga responsabilitate pentru efectuarea unor tranzacþii pe emitenþi în legãturã cu care are calitatea de persoanã iniþiatã, fãrã sã fi 
notificat în prealabil Intermediarul, notificarea fiind consideratã valabil fãcutã prin completarea Anexei aferente.
(5) Clientul se obligã sã notifice Intermediarul în termen de 24 de ore în cazul în care apar modificãri faþã de situaþiile menþionate mai sus.
Art. 29- (1) Clientul rezident sau nerezident acceptã ca disponibilitãþile în valutã din contul sãu de tranzacþionare sã fie evidenþiate în lei, la cursul BNR din data 
alimentãrii contului, retragerile efectuându-se la cursul de schimb al uneia din bãncile Intermediarului, specificatã în scris de client, iar în lipsa solicitãrii 
exprese, la libera alegere a Intermediarului. 
(2) Pentru  solicitãrile de retragere din cont a acestor sume, comisioanele bancare, în lei ºi valutã vor fi suportate de cãtre Client.

                      V. MODALITÃÞI  DE  PLATÃ,  COMISIOANE,  TAXE,  IMPOZITE  ASOCIATE  ªI  ALTE  OBLIGAÞII
Art. 30- (1) Operaþiunile de alimentare a contului de tranzacþionare a Clientului se fac prin virament  bancar ºi  în numerar la  casieria Intermediarului.
(2) Operaþiunile de plãþi cãtre Client se fac prin virament bancar ºi prin mandat poºtal.    
Art. 31- Clientul este exonerat de orice obligaþie de platã în cazul prestãrii de cãtre Intermediar a unui serviciu de investiþii financiare nesolicitat. 
Art. 32- (1) Pentru serviciile furnizate de Intermediar, Clientul va plãti la scadenþã comisioanele de tranzacþionare, taxe, impozite asociate ºi orice alte obligaþii
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conform grilelor anexate. 
(2) Plata  comisioanelor de tranzacþionare, taxelor, impozitelor asociate ºi oricãror altor  obligaþii se face prin debitarea contului Clientului.
(3) Clientul a luat la cunoºtinþã ºi este de acord ca orice schimbare a comisioanelor, taxelor ºi impozitelor asociate se va aplica de la momentul adoptãrii noilor 
grile de cãtre Intermediar.
(4) Clientul este de acord ca Intermediarul sã aplice tarifele modificate fãrã consultarea sa prealabilã. 
(5) Efectuarea de operaþiuni de cãtre Client dupã aplicarea acestor modificãri, va fi consideratã de cãtre Intermediar ca ºi acceptare a noilor tarife.
Art. 33- Pentru neândeplinirea, îndeplinirea defectuoasã sau cu întârziere a obligaþiilor contractuale privind plata instrumentelor financiare ºi a comisioanelor, 
taxelor ºi impozitelor asociate, precum ºi a oricãror alte obligaþii faþã de Intermediar, Clientul va fi obligat la plata sumelor datorate ºi a penalitãþilor de 
întârziere de 0,1% pe zi întârziere aplicate asupra sumei restante, de la data scadenþei, valoarea penalitãþilor putând depãºi valoarea sumei restante.

                     VI. NOTIFICÃRI ªI RECTIFICÃRI 
Art. 34- Clientul se obligã sã comunice Intermediarului orice eroare apãrutã în conþinutul comunicãrilor primite/transmise în termen de cel mult 3 zile de la 
respectiva comunicare. 
Art. 35- (1) Orice notificare va fi formulatã în scris ºi transmisã personal, prin fax, sau alte mijloace electronice de comunicare, din care poate rezulta un 
exemplar transpus pe suport de hârtie, ºi va fi trimisã în cazul Intermediarului la adresa: S.S.I.F. ESTINVEST S.A., Focºani, Str. Republicii nr. 9, jud. Vrancea, 
Cod poºtal 620018, sau la adresa de e-mail notificari@estinvest.ro, iar în cazul Clientului la adresa de corespondenþã indicatã în formularul de deschidere de 
cont sau la adresa de e-mail comunicatã.
(2) Notificarea telefonica este prevalentã în cazuri urgente, ºi nu atrage rãspunderea Intermediarului. 
(3) În cazul notificãrilor formulate de Intermediar prin internet, acestea se vor considera valabil fãcute, imediat ce vor fi accesibile pe site sau pe platforma de 
tranzacþionare, de luni pânã vineri.
(4) În cazul notificãrilor formulate de Intermediar prin e-mail, acestea se vor considera valabil fãcute prin simpla transmitere la adresa de e-mail precizatã de 
cãtre Client în formularul de deschidere de cont. 
(5) Notificãrile scrise vor fi considerate valabil fãcute: a) la data predãrii, contra unei recipise semnate sau a unei confirmãri de primire, dacã au fost predate 
personal sau prin curier; b) la primirea recipisei semnate, pentru corespondenþa trimisã recomandat prin poºta; c) la primirea confirmãrii fax-ului.

                     VII. GARANÞII   ªI   DECLARAÞII
Art. 36- (1) Clientul garanteazã cã acest Contract a fost încheiat ºi va fi executat în mod legal ºi cã obligaþiile Clientului conþinute în acest Contract constituie 
obligaþii valabile ºi legale.
(2) Clientul garanteazã cã va furniza Intermediarului informaþii cu privire la orice schimbare negativã importantã în situaþia sa ºi de asemenea cã va furniza 
Intermediarului alte informaþii de acest gen pe care Intermediarul le poate solicita, periodic, în limite rezonabile (certificat de înscriere menþiuni, certificat 
constatator, etc.).
(3) Clientul declarã ºi garanteazã faptul cã execuþia ºi derularea acestui contract nu contravine oricãrei prevederi ale actelor sale constitutive sau 
organizatorice sau oricãror contracte sau instrumente în care Clientul este parte sau prin care activele sale sunt gajate sau afectate (acþiuni transferate la 
Intermediar etc.).
(4) Clientul garanteazã faptul cã nu este angajat sau, de bunã credinþã ºi în mãsura informaþiilor pe care le deþine, nu este ameninþat de declanºarea unor 
arbitraje, acþionãri în justiþie sau proceduri administrative al cãror rezultat aºteptat ar putea sã afecteze advers ºi material activitatea sa viitoare sau situaþia sa 
financiarã sau va face imposibilã respectarea angajamentelor luate de cãtre Client prin Contract.
(5) Clientul garanteazã Intermediarului cã: a) nu cunoaºte nici un motiv care ar afecta valabilitatea transferului de proprietate asupra instrumentelor 
financiare sau a unuia din atributele acestui drept; b) are suficiente fonduri ºi instrumente financiare pentru a-ºi achita obligaþiile la timp; 
(6) Clientul declarã cã a luat la cunoºtinþã de reglementãrile aplicabile pieþei de capital ºi procedurile de tranzacþionare, precum ºi faptul cã îi este interzis sã 
lanseze ordine sau sã efectueze tranzacþii care ar putea constitui practicã frauduloasã sau încercãri de manipulare a pieþei. 
(7) Clientul, prin semnarea  contractului, declarã ca este de acord ca Intermediarul sã închidã poziþiile (vânzare/cumpãrare) oricãror instrumente financiare 
deþinute de cãtre acesta, cu scopul acoperirii obligaþiilor reprezentând sume corespunzãtoare tranzacþiilor, inclusiv comisioane, tarife, taxe ºi impozite. 
Art. 37- Intermediarul garanteazã confidenþialitatea informaþiilor privind tranzacþiile Clientului ºi utilizeazã informaþiile în conformitate cu reglementarilor 
legale în vigoare, în afara cazului în care informaþiile sunt sau devin publice sau dacã sunt cerute de o autoritate sau instanþã abilitatã potrivit legii.    

                      VIII. RISCURI
Art. 38- (1) Clientul recunoaºte cã a luat cunoºtinþã ºi îºi asumã riscurile implicate de tranzacþionarea instrumentelor financiare pe piaþa de capital 
determinate printre altele de: fluctuaþia preturilor pieþei, incertitudinea dividendelor a randamentelor ºi/sau a profiturilor, fluctuaþia cursului de schimb, ori a 
altor asemenea cauze care nu atrag în nici un mod culpa Intermediarului.
(2) Clientul îºi asumã riscul de piaþã, de contraparte, de schimb valutar, operaþional ºi de decontare, aºa cum sunt acestea descrise în reglementãrile privitoare 
la piaþa de capital ºi în documentul de prezentare.

                     IX. FORÞA  MAJORÃ
Art. 39- (1) Pãrþile prezentului contract nu vor fi rãspunzãtoare pentru neexecutarea sau executarea necorespunzãtoare, integral sau în parte, a oricãreia 
dintre obligaþiile lor contractuale, dacã executarea acelei obligaþii va fi împiedicatã ca urmare a producerii unui eveniment imprevizibil ºi inevitabil, aflat în afara 
controlului pãrþii care invocã forþa majorã.
(2) Pentru a fi exoneratã de rãspundere, partea care invocã evenimentul de forþã majorã este obligatã sã notifice celeilalte pãrþi producerea acestuia, în 
termen de 3 zile de la apariþia sa, atunci când circumstanþele permit, sau de la încetarea acestui eveniment, dacã partea a fost împiedicatã sã facã notificarea, 
ºi sã acþioneze prin toate mijloacele care îi vor sta la dispoziþie în vederea limitãrii consecinþelor.

                     X. RÃSPUNDEREA  CONTRACTUALÃ,  REZILIEREA  ªI  LIMITELE  GENERALE  ALE  RESPONSABILITÃÞII
Art. 40- (1) Pentru neexecutarea, executarea parþialã sau executarea necorespunzãtoare a obligaþiilor contractuale de cãtre Client, Intermediarul poate 
rezilia de plin drept contractul de servicii de investiþii financiare în favoarea sa fãrã somaþie sau punere în întârziere ºi fãrã intervenþia instanþei  de judecatã.
(2) Orice îngãduinþã din partea Intermediarului nu înlãtura pactul comisoriu expres formulat.
(3) Pentru încãlcarea obligaþiilor contractuale care genereazã pagube materiale, Clientul datoreazã despãgubiri în limita pagubelor produse Intermediarului, 
conform dreptului comun în materie.  
Art. 41- Serviciile de investiþii financiare ce fac obiectul prezentului contract sunt furnizate de Intermediar la iniþiativa Clientului, Intermediarul neavând 
obligaþia sã evalueze oportunitatea investiþiei în instrumentul financiar sau a serviciului prestat.
Art.42- (1) Intermediarul dã curs oricãrei comunicãri transmisã de Client în legãturã cu opþiunile sale privind operaþiunile pe piaþa financiarã, considerându-le 
autentice ºi date cu bunã credinþã. 
(2) Clientul  îºi asumã întreaga responsabilitate pentru orice acþiune sau omisiune pe care ar face-o Intermediarul în baza unei comunicãri primite.
(3) Clientul va despãgubi Intermediarul pentru orice pretenþii, pierderi, costuri ºi cheltuieli suferite de cãtre Intermediar pentru cã a dat curs unei  comunicãri 
transmisã eronat sau cu rea credinþã.
(4) Intermediarul nu va fi fãcut rãspunzãtor în faþa Clientului pentru acþiuni care au fost omise de el în legãturã cu obligaþiile sale în cadrul acestui Contract ºi  
nici pentru pretenþii solicitate în legãturã cu o astfel de omisiune, cu excepþia situaþiei în care acest rezultat este datorat unei greºeli intenþionate sau fraude a 
Intermediarului.
(5) Intermediarul nu va fi þinut responsabil  dacã documentele primite de la Client sau de la o terþã parte în numele Clientului sunt nevalabile sau frauduloase, 
fie din motive de fals, prezentare incompletã sau alte motive, cu excepþia cazului în care acestea rezultã dintr-o greºeala intenþionatã sau fraudã a 
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Intermediarului.
Art. 43- Intermediarul nu va fi þinut responsabil pentru nici o pierdere sau pagubã suferitã de Client, ca urmare a executãrii de Intermediar a obligaþiilor 
stabilite prin prezentul contract, ci doar pentru fapte de fraudã. 
Art. 44- Intermediarul nu va fi þinut responsabil pentru  nici o pretenþie, pierdere, daunã sau cheltuieli de naturã financiarã sau de orice altã naturã provocate 
direct sau indirect de urmãtoarele situaþii, fãrã ca enumerarea sã fie limitativã: a) disfuncþionalitãþi apãrute în funcþionarea sistemelor electronice utilizate 
ºi/sau a sistemelor de comunicaþie la distanþã sau interferentelor produse din cauze aflate în afara controlului Intermediarului, inclusiv ca urmare a funcþionãrii 
defectuoase a serviciului de Internet ºi/sau erori în administrarea pieþelor de instrumente financiare; b) gestionare defectuoasã a instrumentelor financiare  de 
cãtre Casele de Compensare, Depozitar,  bãnci custode etc.;  c)  incapacitãþii de plata a bãncii unde Intermediarul pãstreazã banii Clientului; d) anularea 
tranzacþiilor la solicitarea expresã a oricãrei  entitãþi; e) cazuri de forþã majorã. 
Art. 45- (1) Intermediarul nu va fi rãspunzãtor pentru pierderile sau daunele suferite în mod direct/indirect de cãtre Client sau de orice altã 
persoanã/entitate, fãrã ca enumerarea sã fie limitativã, ca urmare: a) încãlcãrii de cãtre Client a obligaþiilor sale contractuale; b) transmiterii de cãtre Client a 
ordinelor/instrucþiunilor prin una din urmãtoarele metode: fax, în condiþiile în care documentul care a fost transmis este ilizibil; e-mail fãrã semnãturã 
electronicã; c) accesãrii sistemului on-line de cãtre o persoanã neautorizatã.
(2) Intermediarul nu va fi þinut responsabil pentru  nici o pretenþie, pierdere, daunã sau cheltuieli de naturã financiarã sau de orice altã naturã provocate direct 
sau indirect de invalidarea unei tranzacþii bursiere cu IFD în urmãtoarele situaþii : a) disfuncþionalitãþi apãrute în funcþionarea sistemelor electronice utilizate pe 
Piaþa Derivatelor ºi/sau a sistemelor de comunicaþie la distanþã ºi/sau erori în administrarea Pieþei Derivatelor; b) încãlcãri flagrante ale reglementãrilor 
aplicabile Pieþei Derivatelor; c) la solicitarea motivatã a Casei de Compensare, în conformitate cu reglementãrile proprii; d) la solicitarea CNVM; e) în cazuri de 
forþã majorã. 
(3)  Intermediarul nu va fi þinut responsabil pentru  nici o pretenþie, pierdere, daunã sau cheltuieli de naturã financiarã sau de orice altã naturã provocate 
direct sau indirect de rezoluþiunea de plin drept (pact comisoriu de grad IV) a unei tranzacþii bursiere, ca urmare a solicitãrii scrise a Depozitarului Central.

     XI. ÎNCETAREA  CONTRACTULUI
Art. 46- (1) Prezentul contract înceteazã în urmãtoarele condiþii: a) expirarea perioadei pentru care a fost încheiat, în cazul în care Clientul sau Intermediarul 
îºi exprimã opþiunea de încetare a contractului, cu cel puþin 30 de zile înaintea expirãrii duratei pentru care a fost încheiat; b) prin acordul pãrþilor; c) prin 
denunþare unilateralã de cãtre oricare dintre pãrþi, cu acordarea unui preaviz de 30 de zile celeilalte pãrþi exceptând contractul la distanþã; d) decesul sau 
punerea sub interdicþie judecãtoreascã a Clientului persoanã fizicã;  d) insolvabilitatea, falimentul Clientului persoanã juridicã; e) dacã în termen de un an 
Clientul nu înregistreazã nici o operaþiune în contul sãu deschis la Intermediar, Intermediarul poate înceta Contractul cu notificarea prealabilã a Clientului, 
având dreptul de a reþine din contul acestuia comisioanele, tarifele, taxele ºi impozitele asociate precum ºi orice alte obligaþii datorate de cãtre Client; f) când 
intervine rezilierea contractului pentru neîndeplinirea obligaþiilor contractuale de cãtre Client. 
(2) La denunþarea contractului, Intermediarul poate lichida instrumentele financiare ale Clientului pentru a stinge orice obligaþie, ca rezultat al unui 
angajament al Clientului.
(3) La încetarea Contractului, toate datoriile cãtre Intermediar conform acestui Contract vor deveni certe, lichide ºi exigibile (plãtibile imediat).

                   XII. CLAUZE  DE  NULITATE
Art. 47- (1) Dacã una sau mai multe prevederi ale prezentului Contract devin invalide, ilegale sau neaplicabile în orice fel, validitatea, legalitatea sau 
aplicabilitatea prevederilor rãmase în Contract nu vor fi afectate sau primejduite. 
(2) Cu toate acestea, pãrþile sunt de acord sã depunã toate diligenþele necesare pentru a atinge scopul prevederilor invalide prin intermediul unor noi 
prevederi valide din punct de vedere legal.

                   XIII. LITIGII
Art. 48- (1) Orice litigiu în legãturã cu interpretarea ºi/sau executarea prezentului contract, dacã nu va putea fi rezolvat pe cale amiabilã de cãtre Client, va fi 
supus spre soluþionare instanþei judecãtoreºti competente situatã în circumscripþia teritorialã de la sediul central al Intermediarului. 
(2) Clientul este obligat înainte de introducerea cererii de chemare în judecatã, respectiv de a declanºa litigii Intermediarului, sã-l convoace pe acesta la 
conciliere directã în termen de 15 zile de la data primirii confirmãrii comunicãrii în scris a pretenþiilor ºi temeiul legal, precum ºi actelor doveditoare pe care se 
sprijinã (înscrisuri). 
(3) Dupã expirarea termenului de 30 de zile de la data convocãrii Intermediarului la conciliere directã, Clientul va putea sã declanºeze litigii.
Art. 49- Termenii ºi condiþiile contractuale precum ºi informaþiile prealabile ºi ulterioare se comunicã în limba românã. 
Art. 50- (1) Clientul declarã faptul cã: a luat la cunoºtinþã de politica Intermediarului de executare a ordinelor ºi îºi exprimã acordul cu privire la aceasta; 
înþelege termenii contractului; a luat cunoºtinþã de Documentul de prezentare prevãzut de Regulamentul nr. 32/2006, acesta fiindu-i înmânat anterior 
semnãrii prezentului Contract; înainte de încheierea contractului ºi in prealabil furnizãrii serviciilor de investiþii sau serviciilor conexe, i-au fost aduse la 
cunoºtinþã informaþiile prevãzute la art. 109 din Reg. CNVM nr. 32/2006; îºi asumã riscurile ce decurg din tranzacþiile cu instrumente financiare; a luat 
cunoºtinþã cã datele, informaþiile, analizele ºi celelalte materiale prezentate de cãtre Intermediar prin orice modalitate ca urmare a semnãrii prezentului 
Contract sunt protejate prin drepturi de autor, drepturi de marcã ºi alte drepturi de proprietate intelectualã. 
(2) Clientul se obliga sã nu utilizeze aceste materiale sau conþinutul acestora, în alte scopuri decât cele prevãzute în prezentul Contract, fãrã autorizaþia 
prealabilã scrisã a Intermediarului ºi/sau a titularului dreptului. 
(3) Clientul se obligã sã pãstreze confidenþialitatea asupra informaþiilor referitoare la Intermediar, serviciile ºi informaþiile oferite de acesta. Contractul ºi 
Anexele sale, care fac parte integrantã din contract, se încheie în doua exemplare originale.

        Clientul îºi dã consimþãmântul pentru ca S.S.I.F. ESTINVEST S.A., prin intermediul serviciilor prestate, sã prelucreze datele sale cu caracter personal în 
scopul exclusiv de prestare de servicii de investiþii financiare în conformitate cu prevederile art. 5 din Legea nr. 297/2004 privind piaþa de capital, în baza 
autorizaþiei eliberate de cãtre Comisia Naþionalã a Valorilor Mobiliare (CNVM). Datele vor fi dezvãluite instituþiilor implicate conform Legii nr. 297/2004 privind 
piaþa de capital, ºi anume: operator de piaþã/operator de sistem, Depozitar Central/registre independente, Casa de Compensare, Fondul de Compensare al 
Investitorilor (dacã va fi cazul) ºi CNVM. 
Clientul declarã cã a luat la cunoºtinþã faptul cã în conformitate cu prevederile  Legii nr. 677/2001, beneficiazã de dreptul de acces, de intervenþie asupra 
datelor, dreptul de opoziþie ºi dreptul de a nu fi supus unei decizii individuale. Pentru exercitarea acestor drepturi, se va putea adresa cu o cerere scrisã, datatã 
ºi semnatã la sediul Operatorului. De asemenea, îi este recunoscut dreptul de a se adresa justiþiei. Datele Clientului nu vor fi transferate în strãinãtate.

 

 

4

SSIF ESTINVEST S.A.

ROMÂNIA,  620018, Str. Republicii nr. 9, Focºani, Vrancea                                                                                
Autorizaþia CNVM  nr. 2668/05.08.2003,  Capital social: 9.500.000  RON,  CUI:  8017326,  Reg.  Com.:  J39/663/1995
Tel. (+4) 0237 23 89 01; 0237 23 89 02 Fax (+4) 0237 23 74 71; E-mail:contact@estinvest.ro Web: www.estinvest.ro

                       CLIENT,                                       
Numele ºi prenumele/Denumirea persoanei juridice :

     ___________________________________________
       

 Semnãtura       _______________________                

                               INTERMEDIAR,
        Control intern               Conducerea societãþii     
              
   _________________                  ____________________
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